
SECCIÓN MEDITERRÁNEA 
 
Sección para residentes que hablan italiano / portugués / español 
 
Para poder atender individualmente a las personas mayores de origen latino con sus propias 
costumbres y particularidades culturales, en la residencia para enfermos Erlenhof existe una 
Sección mediterránea. La capacidad de la sección es de 20 residentes.  
 
Misión y objetivo 
 
Nuestro deseo es diseñar una estancia en la residencia lo más acogedora y humana posible. Las 
personas mayores tienen una larga vivencia con preferencias y costumbres. El objetivo es 
conservar y fomentar éstos y las capacidades para mantener una vida autónoma tanto como sea 
posible. 
Los residentes que hablan idiomas extranjeros deben recibir cuidados y asistencia de acuerdo con 
su estilo de vida. Sus gustos culinarios, su intensa vida familiar, su gusto por la música y su 
lengua materna pueden disfrutarse en esta sección.  
 
El entorno social de los residentes puede y debe integrarse en la vida cotidiana. Los residentes 
pueden recibir visitas siempre que lo deseen. 
 
Oferta de servicios 
 
� Son posibles estancia indefinida, vacaciones, rehabilitación, descarga familiar 
� Según la ocupación existe la posibilidad de obtener una plaza en una habitación doble o 

cuádruple 
� Las habitaciones pueden complementarse con mobiliario pequeño, cuadros, etc. propios. 

Lamentablemente, el espacio de la habitación pone unos límites 
� Cocina mediterránea. Pueden tenerse en cuenta los gustos individuales o las dietas  por 

prescripción médica. Asesoramiento nutricional 
� Se puede desayunar, comer y cenar con los familiares 
� Médico propio durante todo el día 
� Examen médico de ingreso. Valoración del riesgo de caída y farmacia propia 
� Fisioterapia 
� Taller de pintura, grupo de gimnasia, grupo de juegos, grupo de cocina, grupo de 

pastelería 
� Programa de actos regular en la cafetería después de comer 
� Actividades por la tarde, paseos, excursiones 
� Servicios religiosos según los ritos católico y protestante y oración en la residencia 
� Si es necesario, asesoramiento social y ayuda en la presentación de solicitudes ante las 

administraciones públicas 
� Lavandería propia 
� Mediante acuerdo, puede tenerse un animal de compañía 
� A través de actividades y ocupaciones selectivas, los residentes pueden relacionarse y 

participar en la organización del día 
 
Organización 
 



La residencia para enfermos Erlenhof es una institución privada perteneciente al diaconato de 
Nidelbad. La dirección de Erlenhof la ejerce la misma residencia.  
Visitas 
 
Además de los familiares, hay voluntarios y representantes de diferentes instituciones que cuidan 
del bienestar de los residentes y realizan servicios de compañía. Los horarios de visita son de 
08.00 a 20.00 horas. Pueden realizarse visitas fuera de estos horarios mediante acuerdo. 
 
Beneficiarios del servicio 
 
Residentes de edad avanzada que ya no pueden o quieren vivir solos y que necesitan cuidados y/o 
asistencia. Resistentes temporales por vacaciones o rehabilitación.  
 
Tarifas y costes de estancia 
 
Tarifas básicas en pensión completa y con servicio de lavandería incluidos 
Habitación triple y cuádruple     Fr. 155.- 
Habitación doble      Fr. 155.- 
Habitación individual      Fr. 188.- 
 
Cuota de ingreso      Fr. 150.- 
Cuota de salida      Fr. 170.- 
Depósito       Fr. 5.000.- 
 
Servicios complementarios: si los ingresos no fuesen suficientes para cubrir los costes de la 
residencia para enfermos y otros gastos necesarios, pueden solicitarse servicios complementarios 
AHV/IV a la Oficina de servicios adicionales. 
 
Las tarifas siguientes se cargan directamente al Seguro de enfermedad. 
BESA 1  Atención cubierta por seguro    Fr.  20.- 
   Asistencia médica/ terapia cubierta por seguro     8.- 
BESA 2  Atención cubierta por seguro    Fr.  40.- 
   Asistencia médica/ terapia cubierta por seguro   10.- 
BESA 3  Atención cubierta por seguro    Fr.  60.- 
   Asistencia médica/ terapia cubierta por seguro   18.-* 
BESA 4  Atención cubierta por seguro      70.- 
   Asistencia médica/ terapia cubierta por seguro   20.** 
* días 1 a 30 Fr. 28.- ** días 1 a 30 Fr. 30.- 
 
Costes adicionales 
 
� Costes de peluquería, pedicura, limpieza química y compras personales. 
� Costes de llamadas telefónicas, así como alquileres de aparatos de radio, TV y teléfono. 
� Transporte y acompañamiento a y desde la clínica residencia. 
 

Localización 
 
Krankenheim Erlenhof    Teléfono: 01 298 39 00 



Lagerstrasse 119     Telefax: 01 298 39 01 
Apdo. correos 2876   
  Correo electrónico: erlenhof@limmat. 
8021 Zurich      Internet:www.erlenhof.ch 
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